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Aviso de Privacidad
Clausula l.- Identidad y domicilio del responsable.

Caritas de Querétaro, I.A.P., con domicilio en Vergara No. 35-A, Colonia Centro,
Querétaro, Qro., C.P. 76000 de acuerdo a la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, es responsable de recabar los datos
personales y sensibles del titular, del manejo de los mismos y de su proteccioén.

Clausula Il.- Datos personales para realizar el tratamiento.

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad,
utilizaremos datos personales de: identificaciéon, contacto, ubicacion, patrimoniales,
financieros, académico, sociodemograficos, asi como imagenes, video y audios.

Clausula lll.- Datos personales sensibles

Ademas de los datos personales mencionados anteriormente, para las finalidades
informadas en el presente Aviso de Privacidad utilizaremos los siguientes datos
personales considerados como sensibles, que requieren de especial proteccion:
Datos de salud y Origen étnico.

Clausula IV.- Finalidades del tratamiento.

Los datos personales que le proporcione a Caritas de Querétaro L.A.P, seran
utilizados exclusivamente para la realizacion de las siguientes actividades:

1. Captacion de donativos

2. Ofrecer servicio de registro de donantes.

3. Tramite de recibo deducible

4. Difusién de informacion de areas de servicio y campafas

5. Donativos directos: unicos y/o recurrentes.

6. Invitaciones para presentacion de campaias y nuevos programas.
7. Voluntariado

8. Capacitaciéon

9. Desarrollo de proyectos

10. Generacion de bases de datos

De manera adicional, utilizaremos su informacion personal para las
siguientes finalidades secundarias que no son indispensables para servirle, pero que
nos permiten y facilitan brindarle una mejor atencion:
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Evaluar la calidad del servicio que brindamos

Envio de Boletines Electrénicos

Mercadotecnia o publicidad.

Elaborar estudios y programas que son necesarios para determinar habitos
de consumo
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Clausula V.- Transferencia a terceros.

Nos comprometemos a no transferir su informacion personal a terceros sin su
consentimiento, salvo las excepciones previstas en el art. 37 de la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesidn de los Particulares.

Clausula VI.- Medios y procedimiento para ejercer los derechos ARCO y para revocar
el consentimiento del tratamiento de datos personales.

El titular tiene el derecho de acceder, rectificar, cancelar sus datos personales,
oponerse (derechos ARCO) o en su caso, revocar el consentimiento al tratamiento de
dichos datos que para tal fin haya otorgado previamente a Caritas de Querétaro |.A.P.
Para la salvaguarda de sus derechos ARCO y para revocar el consentimiento al
tratamiento de datos personales, el titular o en su caso su representante legal podra
solicitar la correccion de su informacion personal en caso de que esté
desactualizada, sea inexacta o incompleta; que la eliminemos de nuestros registros
o bases de datos cuando considere que la misma no esta siendo utilizada conforme
alos principios, deberes y obligaciones previstas en la normativa; asi como oponerse
al uso de sus datos personales para fines especificos.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO o revocacion del
consentimiento, usted debera presentar la solicitud respectiva por escrito o mediante
correo electrénico a la siguiente cuenta direccionejecutiva@caritasdequeretaro.org

Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO,
usted podra ponerse en contacto con nosotros al siguiente correo electronico
direccionejecutiva@caritasdequeretaro.org, a través del cual se le dara tramite a las
solicitudes para el ejercicio de estos derechos, y atendera cualquier duda que
pudiera tener respecto al tratamiento de su informacion.

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el
tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en
cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de
forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligacién legal requiramos seguir
tratando sus datos personales.
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Para revocar su consentimiento debera presentar su solicitud de manera electrénica
al siguiente correo electrénico direccionejecutiva@caritasdequeretaro.orq.

Clausula VIl.- Uso de tecnologia en Internet.

Le informamos que en nuestro sitio web utilizamos cookies, rastreadores GIF,
etiquetas de pixel y Google Analytics a través de las cuales es posible monitorear su
comportamiento como usuario de Internet, asi como brindarle un mejor servicio y
experiencia de usuario al navegar en nuestra pagina.

Los datos personales que obtenemos de estas tecnologias de rastreo son los
siguientes: Direccién IP o http cookie, el sistema operativo del usuario, URL, horario
y tiempo de navegacion, Hit, pagina, archivo, visita, host y navegador. Adicional a lo
anterior, usted nos puede proporcionar de manera directa en nuestro sitio web, datos
de identificacién, contacto y ubicacion asi como fechas de cumpleafos, mismos que
utilizaremos para: Fines de identificacion y verificacion de datos, informativos,
promociones y publicidad, atenciéon y seguimiento de quejas, estadisticos y las
demas finalidades descritas en el presente aviso.

Asimismo, le informamos que los datos recabados por Caritas de Querétaro
IAP mediante el uso de las tecnologias antes mencionadas (cookies), no se
transfieren a un tercero.

Para mayor informacién sobre el uso de estas tecnologias, asi como la manera de
deshabilitarlas, puede consultar nuestro sitio web https://caritasqueretaro.org/

Clausula VIIl.- Videograbacion en zonas de vigilancia.

Nuestras instalaciones cuentan con zonas de video vigilancia, las imagenes y
sonidos captados por las camaras seran utilizados para su seguridad y de las
personas que nos visitan, mismas que seran almacenadas y resguardadas bajo los
términos de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares.

Clausula IX.- Cambios al Aviso de Privacidad.

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias
necesidades por los servicios que ofrecemos; o por otras causas,
comprometiéndonos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el
presente aviso de privacidad, a través de nuestro sitio web.
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